
 
 

Программа Международного Форума 

«Universe Ecom Convention 2024» 

Глобальная цифровая трансформация будущего. 

Банки, Финтех и Ритейл. 

22 мая 2024  

«Церемония открытия Universe Ecom Convention 2024»  

Время Спикеры 

 
9:00-9:30 
30 минут 
 

 
Алексей Гусев 
Старший советник председателя правления  
Банк «ЦентроКредит» 
 
Сергей Филипенко 
Заместитель председателя комитета по медиакоммуникациям бизнеса 
Московской торгово-промышленной палаты 
 
 

 

Зал Press - Конференций, секция «Банки, Финансовый 
сектор и Финтех»  

Блок – Безопасность как сервис 

Время Тема Доклада Спикер 

9:30 – 9:50  
20 минут   

9:50 – 10:10 
20 минут 

ИБ для VIP – клиентов: почему банк 
вообще должен думать об этом? 

 
Алексей Гусев 
Старший советник 
председателя правления  
Банк «ЦентроКредит» 
 



10:10 – 10:25 
15 минут 

Путь провайдера от PCI DSS до ГОСТ Р 
57580.1 

Владислав Нефедов 
Директор по стратегическим 
проектам Selectel 
 

 

 

Блок – Банковский взгляд на маркетинг: гибкие методологии 
и эксперименты 

Время Тема Доклада Спикер 

 
10:25 – 10:40 
15 минут  
 

Growth hacking через призму банка.  
Как оперативно протестировать 240 
гипотез и трансформировать продукт. 
Кейсы 

 
Иван Любименко 
Управляющий директор 
Дирекции цифровых 
сервисов и продаж, 
«Абсолют банк» 
 
 
Валерия Кондрашова 
Head of Finance Group,  
DeltaClick x D Innovate Group 
 

 
10:40 – 11:00 
20 минут 
 

  

11:00 – 11:30 
Кофе -
брейк 
30 минут 
 

  

 

Блок – Решения на базе ИИ для глобальной цифровизации 
отраслей 

Время Тема Доклада Спикер 

11:30 – 11:45 
15 минут 
 

Будущее уже наступило. Как нейросети 
изменят бизнес процессы? 
 

 
Сергей Зудин 
Управляющий директор, 
директор по развитию 
бизнеса SberDevices 
 

 
11:45 – 12:00 
15 минут 
 

ИИ&Сервис: как технологии улучшают 
сервис в fintech 

 
Галина Якушина 



Руководитель отдела 
тестирования, компания 
Simbirsoft 
 

 
12:00 – 12:15 
15 минут 
 

  

 

 

 

 

 

Блок – Стратегии глобального ускорения цифровой 
трансформации  

Время Тема Доклада  Спикер 

 
12:15 – 12:30 
15 минут 
 

Тема на согласовании 

 
Ольга Толстунова 
Вице-президент по 
цифровизации и 
информационным 
технологиям 
АО АСЭ «Росатом» 
 

 
12:30 – 12:45 
15 минут 
 

Тема на согласовании 

 
Алексей Игнатов 
Главный руководитель IT 
направления  
«СберТех» 
 

 
12:45 – 13:00 
15 минут 
 

Оценка эффективности Agile команд 

 
Павел Алексеев  
Заместитель директора 
дивизиона финансов  
«ОТП Банк» 
 
 

 
13:00 – 13:15 
15 минут 
 

Разработка ПО за границами 
фиксированных рамок: как выбрать 
эффективную стратегию сторонней 
разработки ПО (Аутстаффинг, 
Аутсорсинг, Dedicated Team) 

 
Юлия Бажанова 
Delivery Manager Aston, 
руководитель IT проектов и 
цифровой трансформации 
 

 
13:15 – 13:30 
15 минут 

Тема на согласовании 
 
Алексей Дьяченко 
CEO  



 ТурбоКонтракт 
 

 
13:30 – 13:45 
15 минут 
 

  

 
13:45 – 14:45 
Перерыв 
на ланч 
1 час 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

Блок – Технологии в сфере ДБО: анализ и перспективы 
развития  

Время Тема Доклада Спикер 

 
14:45 – 15:00 
15 минут 
 

Тема на согласовании Спикер на согласовании 
Финейтив 

 
15:00 – 15:15 
15 минут 
 

Тема на согласовании Спикер на согласовании 
IW Group 

 
15:15 – 15:35 
20 минут 
 

Технологии для построения 
клиентоцентричного ДБО: анализ и 
перспективы развития 

 
Максим Дуев 
Директор службы 
обеспечения взаимодействия 
с клиентами Интернет-банка, 
Департамент корпоративного 
цифрового бизнеса ВТБ  
 

 
15:35 – 15:55 
20 минут 
 

Мобильные финансы в век цифрового 
рубля 

Виталий Копысов 
Директор по инновациям 
«Синара Банк» 

 



Дискуссия – Трансформация в сфере инвестиций. Фондовый 
рынок. Текущая ситуация  

Время Тема Доклада Спикер 

 
15:55 – 16:10 
15 минут 
 

  

 
16:10 – 16:25 
15 минут 
 

Тема на согласовании 

 
 
Федор Наумов 
Главный стратег  
PFL Advisors 
 
 

 
16:25 – 16:40 
15 минут 
 

Тема на согласовании 

 
Ирина Акопова 
Руководитель «Финам 
Премиум» 
 
 

 
16:40 – 16:55 
15 минут 
 

Тема на согласовании 

 
Константин Урванцев  
Основатель FranchCamp и 
франшизы Altairika, инвестор, 
серийный предприниматель 
 
 

 

 

 

Блок – Big Data – большие возможности 

Время Тема Доклада Спикер 

 
 
16:55 – 17:15 
20 минут 
 

 
 
PaaS и Data Mesh: единая платформа 
работы с данными для всей организации  

 
Юрий Колядин  
TechLead Data Office 
OTP Bank  
 

 
17:15 – 17:30 
15 минут 
 Тема на согласовании 

 
Владислав Кирпинский  
Директор по облачной 
интеграции  
Selectel 
 

 
17:30 – 17:45 
15 минут 

  



 
 
17:45 – 18:00 
15 минут 
 

  

 
 

 
 

Программа Международного Форума 

«Universe Ecom Convention 2024» 

Глобальная цифровая трансформация будущего. 

Банки, Финтех и Ритейл. 

23 мая 2024 

Зал Press - Конференций, секция «Банки, Финансовый 
сектор и Финтех» 

Блок – Качество подготовки специалистов для Финтех 

Время Тема Доклада Спикер 

 
9:30 – 9:45 
15 минут 
 

Тема на согласовании МТПП 
(Спикер уточняется) 

 
9:45 – 10:05 
20 минут 
 

  

 

 

Блок – Прорывы и инновации на мировом рынке Финтех 

Время Тема Доклада Спикер 

10:05 – 10:25 
20 минут 

Последние технологии на службе 
бизнеса 

 
Константин Гвоздарев 
Руководитель дирекции 
развития эквайринга 
«Альфа-Банк» 



 

 
 
 
10:25 – 10:40 
15 минут 
 

 
 
 
Тема на утверждении 

 
Геннадий Гребеник 
Директор по 
трансформации «Фора Банк» 
Генеральный директор ООО 
«Инновации Бизнеса» 
 

 
10:40 – 10:55 
15 минут 
 

Из небанковских сервисов в core 
banking -- как разнообразие решений 
влияет на клиентский опыт 

 
Артем Ветюгов  
Управляющий директор 
Управления «Развитие 
партнерских проектов и 
небанковских сервисов», 
Департамент 
корпоративного цифрового 
бизнеса ВТБ  
 

 
10:55 – 11:10 
15 минут 
 

  

 
11:10 – 11:40 
Кофе - 
брейк 
30 минут 
 

  

 

 

 

Блок – Открытые API. Открытые банки. Открытые финансы.  

Время Тема Доклада Спикер 

 
11:45 – 12:05 
20 минут 
 

Тема на утверждении 

 
Спикер на утверждении 
Бронь 
 

 
12:05 – 12:20 
15 минут 
 

  

 
12:20 – 12:35 
15 минут 
 

  

 

 



 

 

 

 

Блок – Виртуозы финансов: как улучшить работу банка с 
помощью инновационных технологий 

Время Тема Доклада Спикер 

 
12:35 – 12:55 
20 минут 
 

Тема на согласовании 
Сергей Кузнецов 
Директор по развитию 
ТурбоКонтракт 

 
12:55 – 13:10 
15 минут 
 

  

 

Блок – Современная банковская лояльность и 
клиентоцентричность. Цифровая эволюция взаимоотношений 
с клиентом.  

Время Тема Доклада Спикер 

13:10 – 13:25 
15 минут Банкинг для селлеров 

 
Вадим Колпастиков 
Исполнительный директор 
Дивизиона Малый и Микро 
Бизнес «СберБизнес»  
 

 
13:25 – 13:45 
20 минут 
 

Управление клиентскими маршрутами – 
hype или возможность? 

 
Наталья Муравьева 
Старший руководитель 
направления Управление 
консалтинга 
«ДАТАТЕХ» 
 
Александр Чулапов 
Руководитель отдела 
бизнес-поддержки продаж 
«ДАТАТЕХ» 
 

 
13:45 – 14:00 
15 минут 
 

  

   



14:00 – 
15:00 
Перерыв 
на ланч 
1 час 
 

 

 

Блок – Цифровая трансформация российского страхования, 
искусственный интеллект, инновационные технологии, 
импортозамещение 

Время  Тема Доклада Спикер 

 
15:00 – 15:15 
15 минут 
 

Современные методы онлайн 
интеграций 

 
Виктория Гайсарова 
Руководитель управления 
развития цифровых 
партнеров 
АО «АльфаСтрахование» 
  

 
15:15 – 15:30 
15 минут 
 

Цифровая инфраструктура и 
автоматическая интеграция в 
партнерские сервисы 

 
Сергей Карпов 
Коммерческий директор 
«Nexign»  
 

 
15:30 – 15:50 
20 минут 
 

ИИ в страховании: обыденность или 
завтрашний день? 

 
Максим Чернухин 
СТО 
«СберСтрахование Жизни» 
 
 

 
15:50 – 16:05 
15 минут  
 

Экосистема внутренних сервисов банка 
Открытие 

 
Олег Демченко 
CVO QSOFT, 
партнер «Битрикс24» 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Блок – Преимущества и вызовы чат-ботов внутри Банковской 
инфраструктуры: опыт внедрения и рекомендации 

Время Тема Доклада Спикер 

 
16:05 – 16:25 
20 минут 
 

Влияние интеграционных сценариев на 
автоматизацию и качество чат-бота. 

 
Леонид Курашов 
Руководитель направления 
Интеграционных сценариев 
чат-бота ВТБ Онлайн 
ПАО «ВТБ» 
 

 
16:25 – 16:40 
15 минут 
 

  

 

 

 

 

Блок – Цифровой рубль – платежный инструмент ближайшего 
будущего 

Время Тема Доклада Спикер 

 
16:40 – 16:55 
15 минут 

 
 

 
 
 

 
16:55 – 17:10 
15 минут 
 

  

 
17:10 – 17:30 
20 минут 
 

  

 



 

 

 

 

 

Блок – Экспертные решения МТПП для финансовых 
организаций 

Время Тема Доклада Спикер 

 
17:30 – 17:45 
15 минут 
 

"Синкретика" - сообщество, 
 методология и решения для первых лиц 
 финансовых организаций 

 
Сергей Филипенко 
Заместитель председателя 
комитета по 
медиакоммуникациям 
бизнеса Московской 
торгово-промышленной 
палаты 
 

 
17:45 – 18:00 
15 минут 
 

Трансформация процессов 
корпоративного управления в 
финансовых организациях 

 
Светлана Юшкова 
Специалист в области 
внутреннего контроля и 
аудита, корпоративного 
управления. Советник по GR 
и стратегии председателя 
комитета по 
медиакоммуникациям 
бизнеса МТПП  
 

 

Церемония награждения «Universe Ecom Awards 2024».  

Развлекательная программа 

Время  

 
18:00 – 21:00 
 

 

 

*Программа в процессе формирования и дополнения выступлениями. Темы 
являются предварительными, возможны редакции. 

 

Президиум форума Universe Ecom Convention 2024. 


